
Addendum 1

The following questions were used to derive answers used to create the ADX Literacy Index. The figures shown on right hand side of question show the percentage of correct answers. The figures highlighted with *** are considered focus areas while other results provide more comfort. 

لقد تم استخدام الأسئلة التالية لاستنباط مؤشر الثقافة بالسوق. وتوضح الأرقام الواقعة إلى اليمين من الأسئلة نسبة الإجابات الصحيحة. وتشير الأرقام المشار إليها بعلامة *** إلى قضايا يلزمها الاهتمام في حين تشير باقي الأرقام إلى نتائج مرضية.

1. If you buy a company's bond? 
إذا قمت بشراء سندات إحدى الشركات؟
[image: image1.wmf][image: image2.png]


You own a part of the company.___________________أنت تمتلك جزء من هذه الشركة
[image: image3.wmf][image: image4.png]


You have lent money to the company.___________________قمت بإقراض أموال للشركة
[image: image5.wmf][image: image6.png]


You are liable for the company's debts.___________________أنت مسئول عن مديونية الشركة
[image: image7.wmf][image: image8.png]


The company will return your original investment to you with interest.___________________سوف تقوم الشركة بإعادة استثماراتك مضافا إليها الفوائد
[image: image9.wmf][image: image10.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
36.62% ***

2. If you buy a company's shares?
إذا قمت بشراء أسهم إحدى الشركات؟ 
[image: image11.wmf][image: image12.png]


You own a part of the company.___________________أنت تمتلك جزء من هذه الشركة
[image: image13.wmf][image: image14.png]


You have lent money to the company.___________________قمت بإقراض أموال للشركة
[image: image15.wmf][image: image16.png]


You are liable for the company's debts.___________________أنت مسئول عن مديونية الشركة
[image: image17.wmf][image: image18.png]


The company will return your original investment to you with interest.___________________سوف تقوم الشركة بإعادة استثماراتك مضافا إليها الفوائد
[image: image19.wmf][image: image20.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
80.90%

3. Which type of bond is the safest?
ما هو نوع السندات الأكثر أمنا؟
[image: image21.wmf][image: image22.png]


A government bond.___________________السندات الحكومية
[image: image23.wmf][image: image24.png]


Municipal bond.___________________(السندات البلدية (المحلية
[image: image25.wmf][image: image26.png]


Corporate bond.___________________سندات الشركات
[image: image27.wmf][image: image28.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
85.97%

4. In general, if interest rates go down, then bond prices?
إذا اتجهت أسعار الفائدة بصفة عامة إلى الانخفاض فكيف تتأثر أسعار السندات؟
[image: image29.wmf][image: image30.png]


Go down.___________________تتجه للانخفاض
[image: image31.wmf][image: image32.png]


Go up.___________________تتجه للارتفاع
[image: image33.wmf][image: image34.png]


Are not affected.___________________لا تتأثر
[image: image35.wmf][image: image36.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
35.14% ***

5. In general, investments that are riskier tend to provide higher returns over time than investments with less risk?
الاستثمارات التي تنطوي على مخاطر أكبر تدر عائدات أعلى من تلك التي تنطوي على مخاطر أقل؟ 
[image: image37.wmf][image: image38.png]


True___________________عبارة صحيحة
[image: image39.wmf][image: image40.png]


False___________________عبارة خاطئة
[image: image41.wmf][image: image42.png]


Don't know/Not sure___________________لا أعرف / غير متأكد
75.24%
6. Which answer is correct with regard to insuring you against your losses in the equity market?
ماذا يضمن لك عدم تكبد الخسائر في سوق الأسهم؟
[image: image43.wmf][image: image44.png]


The UAE government.___________________حكومة دولة الإمارات العربية المتحدة
[image: image45.wmf][image: image46.png]


The stock exchange listing the security.___________________السوق الذي أدرج الأسهم
[image: image47.wmf][image: image48.png]


The broker who executed your trade.___________________الوسيط الذي قام بتنفيذ العملية
[image: image49.wmf][image: image50.png]


None of the above.___________________أسباب أخرى
[image: image51.wmf][image: image52.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
60.85%

7. If a company files for bankruptcy, which of the following securities is most at risk of becoming virtually worthless?
إذا ما تقدمت شركة بطلب لإشهار إفلاسها فما هي الورقة المالية التي تصبح عديمة القيمة؟
[image: image53.wmf][image: image54.png]


The company's preferred stock.___________________الأسهم الممتازة للشركة
[image: image55.wmf][image: image56.png]


The company's common stock.___________________الأسهم العادية للشركة
[image: image57.wmf][image: image58.png]


The company's bonds.___________________سندات الشركة
[image: image59.wmf][image: image60.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
50.41% ***

8. You invest AED 5,000 to buy AED 10,000 worth of share on margin. The value of the share drops by 50%. You sell it. Approximately how much of your original AED 5,000 investment are you left with in the end?
قمت باستثمار 5000 درهم لشراء ما قيمته 10000 درهم من الأسهم على المكشوف ثم انخفض سعر هذه الأسهم بنسبة 50% وقمت ببيعها. فكم تقريبا أصبحت قيمة استثمارك الأصلي الذي بلغ 5000 درهم في نهاية الأمر؟
[image: image61.wmf][image: image62.png]


AED 5,000___________________5000 درهم
[image: image63.wmf][image: image64.png]


AED 2,500___________________2500 درهم
[image: image65.wmf][image: image66.png]


AED 0___________________لا شيء
[image: image67.wmf][image: image68.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
53.24%

9. Hedge funds are always subject to the same rules and regulations as mutual funds?
تخضع صناديق التحوط لنفس القواعد والأحكام الخاصة بصناديق الاستثمار العادية؟ 
[image: image69.wmf][image: image70.png]


True.___________________العبارة صحيحة
[image: image71.wmf][image: image72.png]


False.___________________العبارة خاطئة
[image: image73.wmf][image: image74.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
44.40% ***

10. Exchange Traded Funds are structured in the same way as mutual funds?
تتم هيكلة صناديق الاستثمار المتداولة بنفس طريقة هيكلة صناديق الاستثمار العادية؟ 
[image: image75.wmf][image: image76.png]


True.___________________العبارة صحيحة
[image: image77.wmf][image: image78.png]


False.___________________العبارة خاطئة
[image: image79.wmf][image: image80.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
33.43% ***

11. On exchange derivatives carry the same types of risk as Over-the-Counter (OTC) derivatives?
المشتقات المالية المدرجة بالبورصات تنطوي على نفس المخاطر المرتبطة بالمشتقات المالية خارج البورصات؟ 
[image: image81.wmf][image: image82.png]


True.___________________العبارة صحيحة
[image: image83.wmf][image: image84.png]


False.___________________العبارة خاطئة
[image: image85.wmf][image: image86.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
45.81% ***
12. Which statement is appropriate in comparing Islamic Finance and Non-Islamic or Conventional products?
ما هي العبارة الأكثر دقة في التعبير عن الفارق بين المنتجات المالية الإسلامية والمنتجات المالية غير الإسلامية (التقليدية)؟ 
[image: image87.wmf][image: image88.png]


Islamic Finance are asset-backed financial products.___________________التمويل الإسلامي هو منتجات مالية بضمان أصول
[image: image89.wmf][image: image90.png]


They are generally the same in terms of risk and benefit.___________________تتشابه بصفة عامة من حيث درجة المخاطر والمنافع
[image: image91.wmf][image: image92.png]


Islamic finance products are not attractive to non-Muslims.___________________المنتجات المالية الإسلامية ليست جذابة لغير المسلمين
[image: image93.wmf][image: image94.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
50.06% ***

13. Which of the following is the best definition for a "junk bond"?
ما هو التعريف الأكثر دقة للسند مرتفع المخاطر؟
[image: image95.wmf][image: image96.png]


A bond that is rated as "below investment-grade" by rating agencies.___________________هو السند الذي تقيمه شركات التصنيف الائتماني على أنه دون مستوى الاستثمار
[image: image97.wmf][image: image98.png]


A bond that has declined dramatically in value.___________________هو السند الذي انخفض قيمته بشكل كبير
[image: image99.wmf][image: image100.png]


A bond that has defaulted.___________________هو السند الذي يعجز عن السداد
[image: image101.wmf][image: image102.png]


A bond that is not regulated.___________________هو السند الذي لاتنظمه قواعد وأحكام
[image: image103.wmf][image: image104.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
29.83% ***

14. Which of the following statements best describes on exchange derivatives?
ما هي العبارة الأكثر دقة لوصف المشتقات المالية المدرجة؟
[image: image105.wmf][image: image106.png]


An instrument not derived on the value of an underlying asset.___________________أداة مالية ليست مشتقة من قيمة أصول تغطيها
[image: image107.wmf][image: image108.png]


An instrument used to hedge risk.___________________أداة تستخدم للتحوط من المخاطر
[image: image109.wmf][image: image110.png]


An instrument that allows you to own a part of the company.___________________أداة تسمح لك بأن تمتلك جزء من الشركة
[image: image111.wmf][image: image112.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
22.94% ***

15. Which statement would raise your suspicions with regard to an investment?
ما هي العبارة التي قد تثير لديك الشكوك تجاه استثمار ما؟
[image: image113.wmf][image: image114.png]


A regulated broker acting as agent in the purchase of equities.___________________وسيط مرخص يقوم بدور الوكيل في شراء أسهم
[image: image115.wmf][image: image116.png]


A well known bank offering investments in funds.___________________أحد المصارف المعروفة يقدم استثمارات في مجال الصناديق الاستثمارية
[image: image117.wmf][image: image118.png]


An opportunity to benefit from high returns in unregistered securities.___________________فرصة للاستفادة من عائدات كبيرة تدرها أوراق مالية غير مسجلة
[image: image119.wmf][image: image120.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
69.87% ***
16. Which of the following statements about an investment would be the most believable and attractive to you? (Choose all that apply). 
ما هي العبارة التي تصف الاستثمار الأكثر جاذبية ومصداقية؟ يمكنك اختيار كل ما ينطبق عليك 
[image: image121.wmf][image: image122.png]


This securities investment will give returns of at least 20% yearly.___________________استثمار في أوراق مالية تدر عاائد يصل إلى 20% سنويا على الأقل؟
[image: image123.wmf][image: image124.png]


This securities investment over the past 5 years has averaged returns of 10% yearly._استثمار في أوراق مالية بلغ متوسط عائدها السنوي 10% خلال السنوات الخمس الماضية
[image: image125.wmf][image: image126.png]


There is no way to lose money on this investment – it is fully guaranteed.___________________استثمار لا يمكن تسجيل أي خسارة فيه – مضمون بالكامل
[image: image127.wmf][image: image128.png]


This investment made hundreds of people extremely wealthy.___________________استثمار نجح في تحويل الكثيرين إلى غاية الثراء
[image: image129.wmf][image: image130.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
57.61%

17. Which action would you consider appropriate when you are suspicious of an investment proposal?
ما هو التصرف المناسب عند الشك في عرض استثماري؟
[image: image131.wmf][image: image132.png]


Tell all your friends and family.___________________ابلاغ أسرتك وأصدقاءك
[image: image133.wmf][image: image134.png]


Inform your bank.___________________إخطار مصرفك
[image: image135.wmf][image: image136.png]


Tell the authorities.___________________إخطار الجهات المختصة
[image: image137.wmf][image: image138.png]


Don't know/Not sure.___________________لا أعرف / غير متأكد
67.39%Cancel Copy 

Addendum 2

Demographic, investment patterns and market sentiment

While Addendum 1 provides the detailed component answers used to create the Literacy Index, the following tables analyze the responses to the 11 questions relating to demographic, investment patterns and market sentiment.
المرفق رقم 2

في حين يوفر المرفق رقم 1 مكونات تفصيلية للإجابات لتأسيس مؤشر الثقافة فإن الجداول التالية تقوم بتحليل استجابات 11 سؤال تتعلق بالمسائل الديموغرافية وأنماط الاستثمار والثقة بالسوق.

Question 1
	Gender? الجنس؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Male______________________ذكر
	89.4%
	1430

	Female____________________أنثى
	10.6%
	169

	answered question
	1599

	skipped question
	97


Question 2
	Age? العمر؟  

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Under 20__________________أقل من 20 سنة
	0.6%
	10

	21 to 30___________________من 21 إلى 30 سنة
	25.3%
	406

	31 to 40___________________من 31 إلى 40 سنة
	40.4%
	648

	41 to 50___________________من 41 إلى 50 سنة
	24.2%
	388

	51 to 60___________________من 51 إلى 60 سنة
	7.7%
	123

	over 60___________________أكثر من 60 سنة
	1.8%
	29

	answered question
	1604

	skipped question
	92


Question 3
	In which Emirate do you live? في أي إمارة تعيش؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Abu Dhabi________________أبوظبي
	50.8%
	811

	Ajman___________________عجمان
	1.3%
	21

	Dubai____________________دبي
	16.3%
	260

	Fujairah__________________الفجيرة
	1.4%
	22

	Ras Al Khaimah___________رأس الخيمة
	2.6%
	41

	Sharjah__________________الشارقة
	8.1%
	130

	Umm Al Quwain__________أم القيوين
	0.6%
	10

	Other country (please specify where you live)_________دولة أخرى (برجاء تحديد مكان إقامتك)
	19.0%
	303

	answered question
	1598

	skipped question
	98


Question 4
	Do you invest in UAE capital markets? هل لديك استثمارات بأسواق رأس المال بالإمارات؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Yes_____________________نعم
	80.1%
	1272

	No _____________________لا
	19.9%
	316

	answered question
	1588

	skipped question
	108


Question 5
	Do you invest in other GCC capital markets? هل لديك استثمارات في أسواق رأس المال لدول خليجية أخرى؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Yes___________________نعم
	19.9%
	306

	No___________________لا
	80.1%
	1235

	answered question
	1541

	skipped question
	155


Question 6
	Do you invest in non-GCC capital markets? هل لديك استثمارات في أسواق رأس المال لدول غير خليجية؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Yes___________________نعم
	33.6%
	523

	No___________________لا
	66.4%
	1035

	answered question
	1558

	skipped question
	138


Question 7
	Which investment opportunities do you invest in? More than one can be marked. ما هي الأدوات التي تستثمر بها؟ يمكنك تحديد أكثر من اختيار  

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Equities________________________الأسهم
	90.5%
	1428

	Bonds__________________________السندات
	12.3%
	194

	Funds__________________________صناديق استثمار
	21.3%
	336

	Property_______________________ العقارات
	37.7%
	595

	Derivatives_____________________المشتقات المالية
	6.3%
	100

	None of the above________________أخرى
	9.4%
	148

	answered question
	1578

	skipped question
	118


Question 8
	Whose advice do you seek to assist your investment strategy? More than one can be marked. من الذي يقدم لك الاستشارة في مجال استراتيجية الاستثمار؟  يمكنك تحديد أكثر من اختيار

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Family and friends____________________الأسرة والأصدقاء
	33.9%
	533

	Independent financial advisors__________مستشارين ماليين مستقلين
	23.1%
	364

	Media and news coverage_______________الإعلام والأخبار المنشورة
	55.3%
	870

	Published company information_________المعلومات التي تصدرها الشركة
	51.4%
	809

	Internet/blogs_________________________الإنترنت / المنتديات الإلكترونية
	38.7%
	609

	None of the above______________________أخرى
	15.0%
	236

	answered question
	1573

	skipped question
	123


Question 9
	How do you expect equity markets to change in the next 12 month? ما هو توقعك لأداء أسواق الأسهم خلال 12 شهرا قادمة؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Stay about the same_______________لا تغيير
	16.0%
	254

	Increase_________________________ارتفاع
	56.2%
	893

	Decrease_________________________انخفاض
	15.7%
	249

	Don't know/Not sure_______________لا أعرف / غير متأكد
	12.2%
	194

	answered question
	1590

	skipped question
	106


Question 10
	What value is your investment portfolio? ما هي قيمة محفظتك الاستثمارية؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Under AED 10,000___________________أقل من 10.000 درهم
	5.9%
	93

	AED 10,001 to AED 50,000____________من 10.001 درهم إلى 50.000 درهم
	12.9%
	202

	AED 50,001 to AED 100,000___________من 50.001 درهم إلى 100.000 درهم
	15.6%
	245

	AED 100,001 to AED 1,000,000_________من 100.001 إلى مليون درهم
	35.7%
	560

	Over AED 1,000,000__________________أكثر من مليون درهم
	11.0%
	173

	Prefer not to say______________________أفضل عدم الإفصاح عن هذه المعلومة
	18.9%
	296

	answered question
	1569

	skipped question
	127


Question 11
	What is your monthly household income? ما هو دخلك الشهري؟

	Answer Options
	Response Percent
	Response Count

	Under AED 10,000___________________أقل من 10.000 درهم
	12.7%
	202

	AED 10,001 to AED 25,000____________من 10.001 درهم إلى 25.000 درهم
	29.9%
	477

	AED 25,001 to AED 50,000____________من 25.001 درهم إلى 50.000 درهم
	25.3%
	404

	AED 50,001 to AED 100,000___________من 50.001 إلى 100.000 درهم
	10.8%
	173

	Over AED 100,000____________________أكثر من 100.000 درهم
	3.8%
	60

	Prefer not to say______________________أفضل عدم الإفصاح عن هذه المعلومة
	17.5%
	279

	answered question
	1595

	skipped question
	101
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